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• Dynamische automatische Sperrung / Freigabe von Nachbarplätzen

• Buchung / Stornierung

• Reservierung / Reservierungsauflösung

• Optionen / Verkauf und Freigabe

• Funktioniert in Bestplatz- und Saalplanbuchung

Automatische Abstandsplatzregelung
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• Benutzerrecht

• In der Veranstaltung darf noch kein Platz gebucht sein (bestehende 
Reservierungen/Optionen müssen vorher aufgelöst werden)

• Greift nur für Sitzplätze, die sich links und rechts innerhalb derselben 
technischen Reihe befinden (evtl. müssen die Reihen davor und dahinter 
gesperrt werden)

• Greift nicht bei einem Wechsel der Preiskategorie innerhalb einer Reihe 
(hier sind manuelle Sperrungen zwischen den PKs erforderlich)

Automatische Abstandsplatzregelung
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Automatische Abstandsplatzregelung
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Automatische Abstandsplatzregelung
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Konfiguration der automatischen Abstandsplatzregel in der 
Massenverarbeitung

Automatische Abstandsplatzregelung
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• Eingerichtete Abstandsregeln können mitkopiert werden (Checkbox:  
„Abstandskonfiguration mitkopieren“)

• Abstandsplatzregeln im Abo/Package:

• Nur in den jeweiligen Einzelterminen möglich

• Die Abstandsplatzregeln werden anschließend von den Einzelterminen auf die 
Abo-Veranstaltung umgelegt

Automatische Abstandsplatzregelung
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Darstellung in der Saalplanansicht (Beispiel: 2 bzw. 4 gebuchte Plätze)

Automatische Abstandsplatzregelung

Standardansicht (Ansicht 2.8 / 2.9)

Ansicht 2.8 / 2.9 deaktiviert / Zusätzliche Darstellung: Abstandsplatz
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Anwendungsbeispiel: Reservierung / Buchung

Automatische Abstandsplatzregelung

Anwendungsbeispiel: Entfernung / Stornierung



10

Anwendungsbeispiel: Deaktivierung der Abstandsregel

Automatische Abstandsplatzregelung

Anwendungsbeispiel: Abstandsregel + manuelle Sperrung
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Anwendungsbeispiel: Anlegen von Optionen

Automatische Abstandsplatzregelung

Anwendungsbeispiel: Verkauf aus Optionen
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Anwendungsbeispiel: Erweiterung von Optionen

Automatische Abstandsplatzregelung
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Abstandsplätze im Reporting
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Abstandsplätze im Reporting
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Abstandsplätze im Reporting
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Schachmatt
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Schachmatt – manuelle Sperrungen
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Schachmatt – neuer Saalplan
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Schachmatt – Hauseinteilung
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Schachmatt – Verkaufsgruppen



21

Schachmatt
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Schachmatt
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Schachmatt
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Concierge - Service

• Verkauf von unnummerierten Plätzen

• Platzierung vor Ort (u.U. mit vorab gedruckten Platzkarten)

• Unterscheidung von „Rückverfolgbarkeit“ und „besonderer 
Rückverfolgbarkeit“

• Personal- und zeitintensiv
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Ausblick



VIELEN DANK FÜR IHRE 

AUFMERKSAMKEIT!


